
建教合作實習介紹



夢想從這裡開始
~歡迎蒞臨~



本館座落位置：

台北市萬華區環河南路上峨嵋街與成都路交叉口。

飯店簡介

建築物資料

基地面積：715.5平方公尺

建築面積：12,057平方公尺

建 築 物：地上十二樓，地
下二層，總樓高
45公尺

客房面積：8,596平方公尺

客 房 數：221間+48間(二館)

餐廳面積：604平方公尺

＊由名建築師潘冀設計監造



地理位置
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關係企業

台北花園大酒店 TICC信義會館 太原路蜂巢旅店 豪景大酒店新館



得獎紀錄

2009
•衛生自主
管理/台北
市政府衛生局

2010
•節能競賽台

北市觀光旅館

銅質獎/台北市

政府

•台北國際

花博特約旅館/

台北市政府

2011
•綠色採購
/台北市政府

•台灣希望

之旅/交通部
觀光局

2012
•台北好水
/台北市政府

•友善餐廳
/行政院內政部

2014
•交通部觀光局
星級評鑑通過

•臺北市政府警察
局頒發觀光飯店
安全防護工作檢
查優等獎

•ADE安心場所認
證通過

•勞動部北基宜
花金馬分署頒發
優良雇主獎狀



網站 臉書 APP

APP

官網

臉書



媒體報導



服務對象

港澳

15%

星馬

25%

日本

25%

大陸

25%

台灣

5%

歐美

5%

2014年1~12月客源比率



企業概況

公司理念：

品質、專業、服務、親切、團隊

公司主要服務：住宿、餐飲、會議

市場定位：

提供旅人住房和餐飲最宜人的所在，讓人

感受「客臨豪景、賓至如歸」。

公司目前人數：120人



本館樓層簡介

12 樓：萊茵廳 /星河廳
3~11樓：豪華客房
2 樓：行政商務客房
1 樓：迎賓大廳 /銀河酒吧 /麗景廳
B1 樓：停車場
B2 樓：員工活動設施

員工餐廳、員工更衣室
機械房



環境介紹
~親切多元服務~

櫃檯



~第一道貼心服務~

服務中心



~出入安全維護~

安全室



安全室

~員工進出公司打卡~



餐飲部

餐廳 餐點

麗景廳
Panorama

西式料理

銀河酒吧
The Galaxy

輕食、下午
茶

銀河酒吧 麗景廳



餐飲部

餐廳 餐點

星河廳
Waterfront

中式料理、
喜宴

萊茵廳
The Rhine

中式料理、
喜宴

星河廳

萊茵廳



房務部

豪華套房

標準單人房

標準雙人房

房型 定價 房間設施備

標準單人房

Standard 
Single

NT$4,000 ‧冰箱
‧電視
‧自動空調控溫
裝置

‧飯店介紹手冊
熱水瓶

‧免費礦泉水
‧茶包
‧專屬私人保險箱
‧個人衛浴清潔
‧用品室內拖鞋

標準雙人房

Standard 
Twin

NT$4,800

豪華套房

Deluxe 
Suite

NT$8,000



~提供舒適的環境~

房務部

乾洗手消毒機

清潔車

吸塵器

擦鞋機



~豪景大酒店新館~
房務部



建教生工作崗位

部門 職務 人數

餐飲部(外場) 服務員 6

餐飲部(中西廚房) 助廚 2

客務部 禮賓接待員 10

房務部 房務員 6



實習津貼:21,000元(月薪制)或時薪125(時薪制)

薪資每月5日前結算完畢後，匯入員工個人帳戶

工作時間:每日工作8小時

每日訓練時間:依規定辦理

因經營型態、工作特性、行業類別排訂班表。

下班前依規定與部門正職人員辦理工作交接，準時下班。

每月公休:合計7-8天/月

保 險:員工到職時，依規定投保勞工保險、

全民健康保險。

建教生福利介紹



其他:

1.每日午晚餐免費供應

2.員工咖啡

3.員工制服

4.制服免費送洗服務

5.婚假

6.喪假

7.公傷假

8.員工健康檢查

9.員工用餐購物優惠



員工團康活動



員工更衣室、休息區

化妝台

淋浴間



員工餐廳

員工餐廳用餐規定
◎ 員工餐廳供餐時間

中午11:00-13:00

晚上17:00-18:30

◎ 提倡環保請自行準備餐具

四菜一湯



員工教育訓練
訓練內容：

‧飯店經營理念，簡介

‧主管部門組織介紹。

‧飯店樓層介紹及工作環境識。

‧人事規章，福利之說明。

‧安全衛生及消防安全講習。

‧服務禮儀之概念。



• 新進人員訓練 縮短新人適應期並瞭解企業文化

及經營理念。

• 專業職能訓練 櫃檯禮儀、工作流程計劃與實務

、餐飲工作計劃與實務、各類水

酒專業知識等。

• 管理才能訓練 提升各級主管經營策略能力並培

養儲備主管之管理能力。

• 語言課程訓練 飯店英語、日語會話。

• 內部師資培訓 培訓企業員工擔任內部師資，以

傳承工作經驗。



未來生力軍



(一)、長期培養所需基層技術人才之人力政策
健全良好產學合作制度，不僅可為公司培養專業技術人才，亦可培養為公

司的儲備基層幹部，將來為公司所用，有助於提昇公司之技術及管理人才

素養。

(二)、結合學校教育優勢、獲得適質人才來源
以公司資源配合學校教育，以培養基層技術人才，並提供清少年學子良好

之學習環境及機會，可使公司獲得適質人才來源。

(三)、健全產學合作制度、長期培養公司幹部
辦理建教合作不僅可減少人力不足及一般員工工作年資不長之困擾，亦可

培養其成為公司未來之基層幹部，以銜接公司基層之管理員。

(四)、善盡企業社會責任、協助弱勢族群

(五)、回饋社會、提昇企業形象

公司辦理建教合作之理念



一、安排技術生接受本公司一般員工之各項在職訓練

課程。包含新進人員講習、一般安全衛生講習課

程、各工作階段之在職訓練課程。

職場教育訓練計畫



(一)、公司交通地理位置。

(二)、可提供之大眾運輸交通工具。

(三)、上下班時段安全性。

(四)、公司管理措施之配合。

(五)、學校派專任教師赴公司進行點名及督導管理。

(六)、家長配合注意學生安全。

交通運輸計畫及管理



未來規劃 依照個人生涯規劃,優先錄用以下職務：

【職 稱】 1.服務中心人員 2.櫃檯接待

3.餐飲服務人員 4.餐飲行銷

5.房務員 6.廚房學徒/助手

【晉升職務】

1.儲備幹部 2.組長

3.領班 4.主任

5.經理

轉任正職可直接錄用無須經過考核時期，並且實習期間年
資保留並合併計算之。

技術生畢業留用計畫



(一)、提供良好的工作及學習環境，積極培養

其成為專業技術人才，並可成為公司未

來的基層幹部。

(二)、鼓勵留用同學在職進修，以充實專業技

能，並協助建教生考取各種技能檢定證

照。

(三)、藉由建教生在職場實習時間，建立建教

生優良之職業道德觀念。

未來願景



Thanks for Your Attention
感謝聆聽 懇請賜教


